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Kurzbeschreibung

Der Bordcomputer eines modernen Fahrzeugs sammelt mehrere hundert Daten pro Sekunde. Wirde man all
diese Daten dem Fahrzeuglenker zur Verfligung stellen, wére dieser rasch Uberfordert und es kéme rasch zu
einem Unfall.

Aus diesem Grunde werden die Daten gesammelt und mittels Instrumenten dargestellt. Hierbei gibt es
wichtige Informationen, wie bei spiel sweise die Geschwindigkeit, und weniger relevante Informationen, wie
bei spiel sweise der Fillpegel der Scheibenwaschanlage.

Waéhrend die eine Information auf einem grossen Instrument jederzeit sichtbar ist, so bleibt die andereim
Verborgenen und wird mittels Warnlampe nur dann angezeigt, wenn vom Lenker eine Handlung erforderlich
ist.

Kennzahlen sind wie die I nstrumente eines Fahrzeugs zu betrachten. Hierbei werden aus einer Fille von
Einzelwerten die fur die Fihrung des Unternehmens wichtigen Informationen zusammengefasst und in
eindeutiger Art und Weise dargestellt.

Es gilt jedoch, diese Anzeigen entsprechend auch lesen und interpretieren zu kénnen. Ist ein Lenker nicht in
der Lage, zu erkennen, dass die Tankanzeige einen lehren Tank signalisiert, wird er irgendwann ohne
Betriebsstoff auf der Strecke bleiben. Kann der Lenker die Geschwindigkeitsanzeige nicht korrekt ablesen,
so kann ihn dies unter Umsténden sehr viel Geld kosten.

Sie verhdlt es sich auch — aus unserer Sicht — mit den verschiedenen Kennzahlen. Ist ein Geschéfts- oder
Abteilungsleiter nicht in der Lage, seine Zahlen korrekt zu lesen und zu interpetieren, wird ihm irgendwann
der Betriebsstoff ausgehen und er wird auf der Strecke liegenbleiben. Kann er die Zahlen nicht korrekt aus
seinem Tagesgeschéft ablesen, kann ihn dies alenfalls sehr viel Geld fur korrigierende oder flanckierende
M assnahmen kosten.

Mit diesem Buch mdchten wir Thnen einen Wegbereiter schaffen, damit Sie Ihr betriebswirtschaftliches
Fahrzeug nicht auf der Strecke stehen lassen missen und nicht in die Situation kommen, mit einem hohen
Finanzaufwand korrigierende oder flanckierende Massnahmen ergreifen zu missen. Wir mdchten damit
nicht behaupten, dass dieses Buch fir Sie einen Garantieschein fur Erfolg beinhaltet, diesen werden Siein
den nachfolgenden Seiten vergeblich suchen. Wir sind jedoch der Uberzeugung, 1hnen auf den nachsten
Seiten ein hervorragendes Hilfsmittel zu bieten, um in eine erfolgreiche betriebswirtschaftliche Zukunft mit
Ihren Zahlen und Ihrem Unternehmen zu gehen.
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