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Einband: Gebundene Ausgabe

Kurzbeschreibung

as Internet und die digitale Revolution veréndern Gesellschaft und Wirtschaft im beispiellosen Ausmal3.
Auch im Bereich der Finanzdienstleistungen wird dieser Trend sichtbar: "FinTechs' dréngen mit innovativen
(Online-)Services auf die Retailmérkte und geben traditionellen Geschéftsbereichen vollig neue Impulse.
Bislang unerfillte Kundenerwartungen werden befriedigt, zugleich werden neue Kundenwiinsche geweckt.
Schlagworte wie Social Banking, Mobile Payment, Personal Finance Management und Crowdfunding stehen
beispielhaft fir diese Entwicklung. Etablierte Anbieter von Finanzdienstleistungen stehen vor der
strategischen Frage, welche Innovationen wirklich zukunftstréchtig sind und welchen Weg siein diesem
anspruchsvollen Umfeld kinftig beschreiten wollen.

Im Mittelpunkt des Buches "Finanzdienstleister der néchsten Generation™ stehen daher die Fragen:

Wie sehen die Kundenpréferenzen in den Finanzdienstlei stungsmérkten von morgen aus?

Welche innovativen Produkt- und L ei stungsangebote gibt es heute und wie positionieren sich neue Anbieter?
Wie kénnen etablierte Finanzdienstleister den Weg in die digitale Welt erfolgreich beschreiten?

Welche Zukunftsperspektiven haben innovative Finanzdienstleister mit ihren digitalen Prozess- und
Geschéftsmodellen?

Alswissenschaftlich fundiertes und gleichzeitig praxisorientiertes Kompendium bietet das Buch einen
konkreten Nutzen fir Entscheider aus dem Finanz- und 1 T-Sektor sowie fir Investoren, die sich fir den
FinTech-Markt interessieren. Angesprochen werden sowohl Leser aus der Internetbranche als auch Banken
und andere Finanzdienstleister, daneben Ratingagenturen, Venture Capitalists, Seed Financiers, Business
Angels, Consultants, Headhunter, Wissenschaftler und Wirtschaftgournalisten.
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