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462 Seiten
Pressestimmen
Aus den Rezensionen: “Das Besondere an diesem Buch ist seine Vorgeschichte. Es baut auf dem
Praxisleitfaden der Amencan Management Association auf und befasst sich mit dem Lieferkettenmodell des
Supply Chain Council (SCC). Das ist eine unabhängige Organisation die das Ziel verfolgt eine Standard
methode fur das Liefer kettenmanagement zu entwickeln. ... Tipps fur die Umsetzung zu geben - immer
entlang eines Praxisbeispiels.“ (in: Harvard Business Manager, December/2010, S. 62)Kurzbeschreibung
Das erste Lehrbuch seiner Art, das Leser Schritt für Schritt durch ihr reales SCOR-Projekt führt. Dieses
Buch basiert auf dem äußerst erfolgreichen Praxisleitfaden der American Management Association
AMACOM. Der bewährte Ablaufplan zeigt, wie Unternehmen ihre Supply Chain kompetent analysieren und
damit Spitzenleistungen erzielen. Zur Leistungsverbesserung bereits bestehender, als auch der optimalen
Implementierung neuer Lieferketten.Der Verlag über das Buch
Das vorliegende Buch von Peter Bolstorff und Robert Rosenbaum, zwei renommierten und gut
ausgewiesenen SCOR-Experten aus den Vereinigten Staaten, ist in der amerikanischen Originalfassung unter
dem Titel Suply Chain Excellence - A Handbook for Dramatic Improvement using the SCOR Model
veröffentlicht worden und seit seinem Erscheinen zu einem Klassiker auf dem Gebiet des Supply Chain
Management avanciert. Das Buch führt den Leser durch jeden einzelnen Schritt eines Projekts zur Analyse
und Verbesserung der Supply Chain unter Anwendung des SCOR-Modells. Es orientiert sich dabei eng an
der offiziellen und erprobten Methode des Supply-Chain Council und macht deutlich, wie SCOR in der
Unternehmenspraxis eingesetzt werden kann. Das primäre Anliegen dieses dank Rolf Poluha, einem SCOR-
Experten aus Deutschland, nun auch in deutscher Sprache verfügbaren und zugänglichen Werks besteht
darin, Brücken zu schlagen: - zwischen englischer und deutscher Sprache; - zwischen amerikanischer und
deutscher Denk- und Herangehensweise; - zwischen akademischer Forschung und Unternehmenspraxis.
Hinzu kommt der Versuch, eine Brücke zu schlagen zwischen der unternehmensinternen Sicht des Supply
Chain Management - den Mitarbeitern in den Fachabteilungen der Unternehmen - und der externen Seite -
den Beratern, welche die Unternehmen in der SCOR-Anwendung unterstützen sollen. Damit wird das
Aufeinandertreffen einer Sichtweise von innen und einer Sichtweise von außen dargestellt - eine Situation,
mit der sich heutzutage nahezu jede Fach- und Führungskraft früher oder später einmal konfrontiert sieht.
Die Art und Weise, wie die damit verbundene Zusammenarbeit charakterisiert werden kann, steht im
Einklang mit einer der grundlegenden Anforderungen des Supply Chain Managements: Unternehmen
müssen lernen, sich auf vielfältige, flexibel und schnell veränderbare Kooperationen mit einer immer
größeren Anzahl von wechselnden Partnern einzustellen, sie als Chance zu begreifen. Das SCOR-Modell
kann in dem Zusammenhang einen wesentlichen Beitrag dazu leisten, diese Chance zu nutzen - und das
vorliegende Buch kann dabei helfen, das Ziel erfolgreich in die Tat umzusetzen. Ein Wort noch zur
deutschen Fassung: Das ursprüngliche Werk von Peter Bolstorff und Robert Rosenbaum musste nicht nur
übersetzt, sondern darüber hinaus auch adaptiert und teilweise erweitert werden, um es den interessierten
Lesern im deutschsprachigen Raum zugänglich zu machen. Dies ist zum einen unter dem sprachlichen
Aspekt zu sehen: Die spezielle Fachterminologie erlaubt keine einfache Übersetzung Wort für Wort. Zum
anderen unterscheidet sich die Ausdrucksweise im Amerikanischen deutlich von den gewohnten deutschen
Formulierungen zur Darstellung komplexer Sachverhalte. Dies gilt trotz zunehmender Globalisierung auch
in starkem Maße für betriebswirtschaftliche Zusammenhänge und ganz besonders im Kontext des Supply
Chain Managements. In seiner Eigenschaft als Co-Autor trägt Rolf Poluha auch dazu bei, dass in dieser
Hinsicht ein zusätzlicher Mehrwert erreicht wird. - Prof. Dr. Dietrich Seibt
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