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Kurzbeschreibung
Das derzeit wohl größte Problem für Einrichtungen in der Pflege ist der Fachkräftemangel. Zunächst wird
der Ist-Zustand abgebildet und besondere Aspekte wie ältere Arbeitnehmer in der Pflege, rechtliche
Rahmenbedingungen und Auswirkungen der Pflegereform(en) werden diskutiert. Die Besonderheiten des
Marktes, so z. B. die Internationalisierung des Arbeitsmarktes (Ausweitung Osteuropa), Konkurrenz der
Versorgungssettings und rechtliche Rahmenbedingungen wie die Fachkraftquote werden dargelegt und ggfs.
hinterfragt. Ziel ist es hier, den Rahmen zu skizzieren, innerhalb dessen Lösungen zum Fachkraftmangel
gefunden werden müssen. Es werden bereits zahlreiche innovative Ansätze in Einrichtungen innerhalb aber
auch außerhalb des Pflegemarktes umgesetzt. Diese werden im Werk vorgestellt und auf ihre
Übertragbarkeit in die Pflege diskutiert. Der Leser werden Best-Practice-Modelle, innovative Ideen aber
auch traditionelle Instrumente, die sich in anderen Bereichen und Branchen bewährt haben, vorgelegt. Über
den Autor und weitere Mitwirkende
Die Herausgeber: Dr. Uwe Bettig, Professor für Betriebswirtschaft und Management gesundheitlicher und
sozialer Einrichtungen an der Alice Salomon Hochschule Berlin. Mona Frommelt, Direktorin der Hans-
Weinberger-Akademie der AWO e.V. Dr. Roland Schmidt, Professor für Gerontologie und
Versorgungsstrukturen am FB Sozialwesen der FH Erfurt. Die Autoren sind ausgewiesene Experten aus
Wissenschaft und Praxis.
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