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Kurzbeschreibung

Der Band vermittelt Orientierungen im Hinblick auf die zentralen Fragestellungen und methodischen
Ausrichtungen des Qualitatsmanagements in der Sozialen Arbeit. Konzeptionelle Uberlegungen und
methodische Hinweise befahigen Leserinnen und Leser, Perspektiven eines fachlich tragfahigen
Qualitatsmanagements gemeinsam mit anderen Mitarbeitern in der eigenen Einrichtung zu entwickeln. Uber
den Autor und weitere Mitwirkende

Joachim Merchel, Jg. 1953, Dr. phil., Diplom-Padagoge, ist Professor fur das Lehrgebiet ,, Organisation und
Management in der Sozialen Arbeit* an der Fachhochschule Minster, Fachbereich Sozialwesen, und dort
auch Leiter des weiterbildenden Master-Studiengangs ,, Sozialmanagement*.
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