CLE T e
I ede

Qualitéts-
management

Cormlbgun = Bedwde = Tedheion

Qualitatsmanagement: Strategien — Methoden —
Techniken

& Download ” & Online Lesen

Click hereif your download doesn"t start automatically


http://bookspode.club/de/read.php?id=3446434321&src=fbs
http://bookspode.club/de/read.php?id=3446434321&src=fbs
http://bookspode.club/de/read.php?id=3446434321&src=fbs




Downloaden und kostenlos lesen Qualitatsmanagement: Strategien — Methoden — Techniken Robert
Schmitt, Tilo Pfeifer

656 Seiten

Kurzbeschreibung

Dieses Standardwerk richtet sich an alle, die sich fundiertes Wissen zu Ideen, Konzepten, Systemen und
M ethoden des Qualitdtsmanagements aneignen wollen.

Der Aufbau des Buches orientiert sich am Aachener Qualitdtsmanagement Modell mit der Kunden-,
Flhrungs- und Betriebsperspektive, die einen Ordnungs- und Gestaltungsrahmen fiir ein unternehmerisch
orientiertes Qualitétsmanagement aufspannen. Entlang der einzelnen Phasen der Produktentstehung
verdeutlicht das Buch die Werkzeuge und Verfahren, diein den jeweiligen Phasen des Produktlebenszyklus
vorteilhaft einsetzbar sind. Das Buch ist ein Nachschlagewerk, das ein umfassendes Konzept eines
ganzheitlichen Qualitétsmanagements entwickelt und dem erfahrenen Industriepraktiker wertvolle
Anregungen gibt. Durch die gewahlte Struktur ist es sehr gut fir die Lehre an Hochschulen geeignet.

In der flnften, Uberarbeiteten Auflage werden aktuelle und relevante Themen des Qualitétsmanagements
beriicksichtigt. Dies sind unter anderem Perceived Quality, Energie- und Ressourceneffizienz,
Risikomanagement, Methoden und Tools sowie Industrie 4.0. Die rechtlichen Aspekte werden jetzt in einem
eigenen Kapitel behandelt und ebenfalls am Aachener Qualitdtsmanagement Modell verortet. Uber den
Autor und weitere Mitwirkende

Prof. Dr.-Ing. Robert Schmitt ist nach leitenden Funktionen in der Automobilindustrie seit 2004 Inhaber des
L ehrstuhls Fertigungsmesstechnik und Qualitdtsmanagement an der RWTH Aachen. Er ist in dieser Funktion
Direktor am Werkzeugmaschinenlabor WZL und am Fraunhofer-Institut fir Produktionstechnologie IPT.
Seine Arbeitsschwerpunkte liegen auf den Gebieten des unternehmerischen Qualitétsmanagements, der
Messtechnik fir die Produktion und der sensorgestiitzten automatisierten Montage. Seit 2010 ist er
Vorstandsmitglied der Deutschen Gesellschaft fur Qualitét (DGQ).

Prof. Dr.-Ing. Dr. h.c. Dr. h.c. Prof. h.c. Prof. h.c. Tilo Pfeifer war bis zu seiner Emeritierung im September
2004 Inhaber des L ehrstuhls Fertigungsmesstechnik und Qualitétsmanagement am Werkzeugmaschinenlabor
WZL der RWTH Aachen und leitete im Fraunhofer-Institut fir Produktionstechnologie IPT die Abteilung
Mess- und Qualitatstechnik. Er ist Vorsitzender des wissenschaftlichen Beirates der Deutschen Gesellschaft
fir Qualitét e.V. (DGQ) und war Uber viele Jahre Vorsitzender der Gesellschaft fur Qualitatswissenschaft
(GQW). Leseprobe. Abdruck erfolgt mit freundlicher Genehmigung der Rechteinhaber. Alle Rechte
vorbehalten.
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